
 
 

 

Illustrations de la fiche pratique - Collecter les données pour élaborer le retour 
d'expérience : le cas du SDIS de la Manche 
 

La fiche dématérialisée de signalement opérationnelle (Blue Kango) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le dossier RETEX (Blue Kango) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La procédure de traitement d’une FSO 

La procédure de traitement du dossier RETEX 


